
  

Hôtel de l’Aigle 

directory

A 
 

Appels  

 

Veuillez utiliser le téléphone 

qui se trouve dans le 

corridor au 1er et 2ème étage 

ou demander un portable à 

la réception. 

 

Adaptateur 

 

La réception vous prête 

volontiers un adaptateur ou 

un chargeur contre un 

dépôt de CHF 5.00. 

 

 

B 
 

Bagages 

 

Vous avez la possibilité de 

les entreposer durant la 

journée à la réception. 

Sur réservation, nous 

pouvons également 

transporter vos bagages à 

votre prochaine étape. 

 

Bancomat, banque 

 

En vous dirigeant vers la 

gare, vous trouverez la 

BCN et la poste équipés 

d’un bancomat et postomat. 

 

Bar, boissons 

 

Des minérales sont à votre 

disposition dans le 

réfrigérateur du 1er étage 

pour le prix de CHF 3.00 

D’autres boissons peuvent 

vous être apportées en 

chambre sur simple 

demande à la réception. 

 

Boutique 

 

Dans la salle à manger, vous 

trouvez un coin boutique 

avec de nombreux produits 

de la région. 

 

Brosse à dents 

 

Vous avez oublié votre 

brosse à dent ? Pas de 

problème, demandez-en une 

à la réception.  

 

 

C 
 

Chauffage d’appoint 

 

Nous avons un chauffage 

d’appoint à votre disposition 

à la réception.  

 

Check in 

 

A votre arrivée, vous 

pourrez loger dans votre 

chambre dès 14h, voire 15h 

en saison d’été.  

 

Check out 

 

Pour votre départ, la 

réception est à votre 

disposition dès 7h30. 

En cas de départ avancé, il 

vous est possible de régler 

votre chambre le soir avant 

auprès de notre personnel 

de service. 

La chambre devra en 

principe être libérée à 

11h00. S’il vous était 

agréable de garder la 

chambre plus longtemps, 

vous pouvez adresser votre 

demande à la réception.  

 

Cirage 

 

Un nécessaire de cirage à 

chaussure est disponible à la 

réception. 

  

Coffre/SAFE 

 

Nous mettons à votre 

disposition notre coffre 

situé à la réception pour 

tous vos objets précieux. 

 

Nous déclinons toutes 

responsabilités en cas de 

vols.  

 

Couture 

 

Un nécessaire de couture 

est disponible à la réception. 

 

Couverture 

 

Sur demande à la réception 

nous vous apporterons une 

couverture supplémentaire. 

 

 

D 
 

Dentifrice 

 

Vous avez oublié votre 

dentifrice ? Pas de 

problème, demandez-en à la 

réception.  

 

Draps 

 

Sur demande spécifique 

nous changeons vos draps 

de lits. Sinon ceux-ci sont 

changés une fois par 

semaine. 

 

 

 



E 
 

Eau 

 

Buvez l’eau du robinet ! elle 

arrive directement d’une 

source de montagne. 

 

 

F 
 

Fitness 

 

espaceVAL à Couvet- se 

trouve à 5 minutes en 

voiture et 20 minutes à 

pied. Il est ouvert tous les 

jours et met à la disposition 

des clients fitness, sauna, 

hammam, solarium, mur de 

grimpe et piscine. Vous 

trouverez d’autres fitness 

dans le village de Fleurier. 

 

Feu 

 

Veuillez étudier les plans et 

comportement à adopter en 

cas d’incendie situés 

derrière la porte de votre 

chambre. 

Fermeture du restaurant 

 

Notre restaurant est ouvert 

tous les jours de 6h30 à 

22h30 (fermé le 

dimanche soir en hiver). 

 

 

G 

 

Grand’Rue  

 

De nombreux magasins se 

trouvent le long de la 

Grand’Rue, kiosque,  

habits, tv-vidéo, 

boulangerie et boucherie. 

 

 

L 
 

Lingerie 

 

Notre service de lingerie 

est à votre disposition. Il 

vous suffit de mettre votre 

linge dans le sac et de 

remplir la fiche avec le 

nombre et la sorte de 

pièces à laver. 

Vous trouverez également 

une machine à laver et à 

sécher au deuxième étage. 

 

 

M 
 

Magasins d’alimentation 

 

Le magasin Denner Satellite 

situé à 200m de l’hôtel est 

ouvert tous les matins (y 

compris le dimanche).  

Horaires : 

(lun-vend : 8 :00-12 :15 

 13 :30-18 :30 

Sam : 8 :00-12 :15 

 Fermé 

Dim : 8 :00-12 :00 

 Fermé) 

 

Menus Midi 

 

Chaque jour à midi un menu 

de saison ainsi que des 

propositions vous sont 

suggérés dans notre 

restaurant. 

 

 

N 
 

Neuchâtel Tourist Card 

 

Demandez votre NTC à la 

réception. Celle-ci vous 

permet de voyager 

gratuitement sur tout le 

réseau de transport 

neuchâtelois et de profiter 

d’offres et de gratuités dans 

de nombreux musées. 

 

 

O 
 

Oreiller 

 

Sur demande à la réception, 

nous vous apporterons un 

oreiller supplémentaire. 

 

 

P 
 

Petit-déjeuner 

 

Il vous sera servi au 

restaurant 

 

• Lundi à 

vendredi :dès 06h30 

jusqu’à 10h30  

• samedi et dimanche 

dès 07h30 jusqu’à 

10h30 

 

Vous souhaitez déjeuner 

plus vite ?  

Demander simplement à 

notre réception.  

 

Pharmacie 

 

Vous trouverez la 

pharmacie du village en vous 

dirigeant contre la gare de 

Couvet (200 m). 

 

Pique-nique 

 

Il est possible de 

commander un pique-nique 

la veille à la réception.  

 

Piscine 

 

Il y a deux piscines au Val-

de-Travers, l’une couverte à 

espaceVAL à Couvet l’une 

en plein air à Boveresse. 



Toutes deux à 20 min. à 

pied de l’hôtel.  

 

 

R 
 

Rasoir 

 

Vous avez besoin d’un 

rasoir ? Nous avons des 

rasoirs jetables à la 

réception.  

 

Restaurant 

 

Notre restaurant est ouvert 

tous les jours de 6h00 à 

23h00 

(fermé le dimanche soir. 

en hiver). 

 

Réveil 

 

Veuillez informer la 

réception si vous voulez 

profiter de notre service de 

réveil. 

 

 

S 
 

Sparadraps 

 

Nous avons à la réception 

des sparadraps et une 

trousse de premiers 

secours, avec de la crème 

contre les brûlures 

notamment.  

 

 

T 
 

Transports 

 

Nous vous renseignons 

volontiers sur les différentes 

possibilités de transports 

publics, taxis et transferts 

possibles. 

 

V 
 

Vélos normaux et 

électriques « Flyer » 

 

Nous louons des vélos de 

ville, des mountainbikes et 

des E-Bikes pour un forfait 

d’une demi-journée ou 

d’une journée complète. 

 

 

W 
 

Wireless 

 

Notre hôtel dispose d’un 

réseau W-LAN qui est mis 

gracieusement à votre 

disposition.  

Il faut utiliser votre numéro 

de téléphone pour obtenir 

votre mot de passe. 


